
 

Windows 
1、在Windows中，关于文件夹的描述不正确的是______。 

A：文件夹中可以存放子文件夹 

B："我的电脑"是一个文件夹 

C：文件夹是用来组织和管理文件的 

D：文件夹中不可以存放设备驱动程序 

答案：D 

 

2、在Windows 中，下列关于附件中的工具叙述正确的是______。 

A："写字板"是字处理软件，不能插入图形 

B："画图"是绘图工具，不能输入文字 

C："画图"工具不可以进行图形、图片的编辑处理 

D："记事本"不能插入图形 

答案：D 

 

3、在Windows 中，对文件的确切定义应该是______。 

A：记录在磁盘上的一组相关命令的集合 

B：记录在磁盘上的一组有名字的相关程序的集合 

C：记录在磁盘上的一组相关数据的集合 

D：记录在磁盘上的一组有名字的相关信息的集合 

答案：D 

 

4、在Windows 中，打开一个菜单后，其中某菜单项会出现下属级联菜单的标识是______。 

A：菜单项右侧有一组汉字提示 

B：菜单项右侧有一个黑色三角形 

C：菜单项右侧有一个红色圆点 

D：菜单项右侧有一个" "符号 

答案：B 

 

5、在Windows  中，在"记事本"中保存的文件，系统默认的文件扩展名是______。 

A：.TXT 

B：.DOC 

C：.WPS 

D：.DOS 

答案：A 

 

6、在Windows中，要使用"附件"中的"计算器"计算5的3.7次方（53.7）的值，应选择______。 

A：标准型 

B：统计型 

C：高级型 

D：科学型 

答案：D 



 

 

7、选择在"桌面"上是否显示语言栏的操作方法是____。 

A：控制面板中选"区域和语言"选项 

B：控制面板中选"添加和删除程序" 

C：右击桌面空白处，选属性 

D：右击任务栏空白处，选属性 

答案：A 

 

8、在Windows中，用户建立的文件默认具有的属性是______。 

A：隐藏 

B：应用 

C：系统 

D：存档 

答案：D 

 

9、在Windows 环境中，若应用程序出现故障或死机，如果要弹出"任务管理器"窗口，通过"

结束任务"结束出现故障的程序。这时按组合键______。 

A：Ctrl + Alt + Del 

B：Ctrl + Alt + Shift 

C：Ctrl + Alt + Tab 

D：Ctrl + Alt + End 

答案：A 

 

10、在Windows 中，工具栏中进入上一级文件夹的按钮是______。 

A：返回 

B：向上 

C：撤消 

D：恢复 

答案：B 

 

11、在Windows 中，关于启动应用程序的说法，不正确的是______。 

A：通过双击桌面上应用程序快捷图标，可启动该应用程序 

B：在"资源管理器"中，双击应用程序名即可运行该应用程序 

C：只需选中该应用程序图标，然后右击即可启动该应用程序 

D：从"开始"中打开"所有程序"菜单，选择应用程序项，即可运行该应用程序 

答案：C 

 

12、关于窗口的说法中，不正确的是________。 

A：窗口是屏幕中可见的矩形区域，它的周围有一个边框 

B：应用程序窗口的第一行为标题栏 

C：在窗口中可用图标代表一个程序、数据文件、系统文件或文件夹 

D：在窗口的右上方有三个按钮，分别是"最小化"、"关闭"、"移动"按钮 

答案：D 

 



 

13、Windows的窗口中，为滚动显示窗口中的内容，鼠标操作的对象是      。 

A：菜单栏 

B：滚动条 

C：标题栏 

D：文件及文件夹图标 

答案：B 

 

14、在Windows中，下列关于对话框的描述，不正确的是______。 

A：弹出对话框后，一般要求用户输入或选择某些参数 

B：对话框中输入或选择操作完成后，按"确定"按钮对话框被关闭 

C：若想在未执行命令时关闭对话框，可选择"取消"按钮，或按Esc键 

D：对话框不能移动 

答案：D 

 

15、在Windows 中，文件名"ABCD.DOC.EXE.TXT"的扩展名是______。 

A：ABCD 

B：DOC 

C：EXE 

D：TXT 

答案：D 

 

16、启动Windows 资源管理器后，在文件夹树窗口中，关于文件夹前的"+"和"-"，说法正确

的是______。 

A："+"表明该文件夹中有子文件夹，"-"表明该文件夹中没有子文件夹 

B："+"表明在文件夹中建立子文件夹 

C："-"表明可删除文件夹中的子文件夹 

D：文件夹前没有"+"和"-"，表明该文件夹中没有子文件夹 

答案：D 

 

17、若Windows 的桌面上有"画图"程序的快捷图标，不能启动"画图"的方法是______。 

A：双击桌面上的"画图"图标 

B：从"开始"菜单"所有程序"项的"附件"中，单击"画图" 

C：从"资源管理器"中，找到"画图"，并双击它 

D：从"资源管理器"中，找到"画图"，并右击它 

答案：D 

 

18、Windows 中，要改变显示器的颜色质量，应该先选定"显示属性"窗口中的选项卡是

______。 

A：效果 

B：外观 

C：设置 

D：背景 

答案：C 

 



 

19、在Windows 桌面的"任务栏"中，中部显示的是______。 

A：当前窗口的按钮 

B：除当前窗口外所有被最小化窗口的按钮 

C：所有已被打开窗口的按钮 

D：除当前窗口以外的所有已被打开窗口的按钮 

答案：C 

 

20、不正常关闭Windows操作系统可能会______。 

A：烧坏硬盘 

B：丢失数据 

C：无任何影响 

D：下次一定无法启动 

答案：B 

 

21、在Windows 中，当选定文件或文件夹后，不将文件或文件夹放到"回收站"中，而直接删

除的操作是______。 

A：按Delete键  

B：用鼠标直接将文件或文件夹拖放到"回收站"中  

C：按Shift＋Delete键  

D：用"我的电脑"或"资源管理器"窗口中"文件"菜单中的删除命令 

答案：C 

 

22、Windows 中，在树型目录结构下，不允许两个文件名（包括扩展名）相同指的是在______。 

A：不同磁盘的不同目录下 

B：不同的磁盘的同一个目录下 

C：同一个磁盘的不同目录下  

D：同一个磁盘的同一个目录下 

答案：D 

 

23、下列关于Windows 文件夹窗口，说法不正确的是______。 

A：文件夹是用来存放文件和子文件夹的 

B：单击文件夹图标即可打开一个文件夹窗口 

C：双击文件夹图标即可打开一个文件夹窗口 

D：文件夹窗口用于显示该文件夹中的文件、子文件夹和组织方式 

答案：B 

 

24、下列关于Windows "下拉式"菜单，说法不正确的是______。 

A：菜单中含有若干条命令 

B：菜单中命令按功能分组，分别放在不同的菜单项里 

C：当前能够执行的有效菜单命令以深色显示 

D：当前不能使用的无效命令呈浅灰色 

答案：D 

 

25、在Windows 对话框中，可以进行的操作有______。 



 

A：在对话框中输入信息 

B：使用对话框中的帮助按钮 

C：使用对话框中的命令按钮 

D：对话框中有菜单栏 

答案：D 

 

26、在Windows 的"日期和时间 属性"对话框中，可按箭头按钮从下拉列表框中选择某一地

区的时区，其操作为单击______。 

A："Internet时间"标签按钮 

B："日期"标签按钮 

C："时间"标签按钮 

D："时区"标签按钮 

答案：D 

 

27、Windows操作系统的作用是____。 

A：解释执行源程序  

B：编译源程序 

C：进行编码转换  

D：控制和管理系统资源 

答案：D 

 

28、图标是Windows操作系统中的一个重要概念，用它表示Windows的一些对象。但这些对象

不包括______。 

A：文档或文件夹   

B：应用程序   

C：设备或其它的计算机   

D：窗口 

答案：D 

 

29、桌面上有各种图标，图标在桌面上的位置______。 

A：不能移动 

B：可以移动，但只能由Windows系统完成 

C：可以移动，既可由Windows系统完成，又可由用户用鼠标拖曳完成 

D：可以移动，但只能由用户用鼠标拖曳完成 

答案：C 

 

30、在Windows中，要调整桌面上图标的位置，下列四项说法正确的是______。 

A：可以用鼠标的拖动及调整打开一个快捷菜单对它们的位置加以调整  

B：只能用鼠标对它们拖动来调整位置  

C：只能通过某个菜单来调整位置  

D：只需鼠标在桌面上从屏幕左上角向右下角拖动一次，它们就会重新排列 

答案：A 

 

 



 

31、开始菜单中某项右边的三角符号表示______。 

A：选择此项将出现对话框        

B：不能使用此项 

C：选择此项将出现其子菜单      

D：此项正在起作用 

答案：C 

 

32、关于"开始"菜单，说法正确的是______ 。 

A："开始"菜单的内容是固定不变的  

B：可以在"开始"菜单中添加应用程序，但不可以在其"程序"菜单项的级联菜单中添加  

C："开始"菜单及其"程序"菜单项的级联菜单里面都可以添加应用程序  

D："开始"菜单可以删除 

答案：C 

 

33、在Windows XP操作系统中描述窗口的错误说法是______。 

A：窗口是Windows XP应用程序的用户界面  

B：桌面也是Windows XP的一种窗口  

C：用户可以在屏幕上改变窗口的大小或移动窗口 

D：窗口主要由边框、标题栏、菜单栏、工作区、状态栏、滚动条等组成 

答案：B 

 

34、在Windows中,桌面上可以同时打开若干个窗口,但是其中只有一个是当前活动窗口。指

定当前活动窗口的正确方法是______。 

A：将其他窗口都最小化,只留下一个窗口,即成为当前活动窗口 

B：将其他窗口都关闭,只留下一个窗口,即成为当前活动窗口 

C：按[Tab]键 

D：用鼠标在该窗口内任意位置上单击 

答案：D 

 

35、在Windows中，若在某一文档中连续进行了多次剪切操作，当关闭该文档后，"剪贴板"

中存放的是_______。 

A：空白 

B：所有剪切过的内容  

C：最后一次剪切的内容 

D：第一次剪切的内容 

答案：C 

 

36、用鼠标双击窗口的标题栏左端的控制菜单按钮，则______。 

A：最大化窗口 

B：最小化窗口 

C：关闭窗口 

D：改变窗口的大小 

答案：C 

 



 

37、在Windows中，有些菜单选项的前面有打勾记号，这意味着这些菜单选项______。 

A：对应的功能正在起作用 

B：对应的功能未起作用 

C：提醒用户小心使用 

D：提醒用户重点使用 

答案：A 

 

38、如果在Windows的资源管理底部没有状态栏，那么要增加状态栏的操作是______。  

A：单击"编辑"菜单中的"状态栏"命令 

B：单击"查看"菜单中的"状态栏"命令 

C：单击"工具"菜单中的"状态栏"命令 

D：单击"文件"菜单中的"状态栏"命令 

答案：B 

 

39、Windows中将信息传送到剪贴板不正确的方法是_____。  

A：用"复制"命令把选定的对象送到剪贴板  

B：用"剪切"命令把选定的对象送到剪贴板 

C：用CTRL+V把选定的对象送到剪贴板 

D：Alt+PrintScreen把当前窗口送到剪贴板 

答案：C 

 

40、在Windows中，用"创建快捷方式"创建的图标所标识的______。 

A：可以是任何文件或文件夹  

B：只能是可执行程序或程序组  

C：只能是单个文件  

D：只能是程序文件和文档文件 

答案：A 

 

41、在Windows的"资源管理器"窗口左部，单击文件夹图标左侧的减号（-）后，屏幕上显示

结果的变化是_______。 

A：该文件夹的下级文件夹显示在窗口右部 

B：窗口左部显示的该文件夹的下级文件夹由显示变成不显示 

C：该文件夹的下级文件显示在窗口左部 

D：窗口右部显示的该文件夹的下级文件夹由显示变成不显示 

答案：B 

 

42、在编辑文档时，如果要使用键盘删除文字，将删除光标所在位置以后的那一个字符，应

该按的键是______。 

A：[Alt]     

B：[Ctrl]     

C：[Delete]     

D：[BackSpace] 

答案：C 

 



 

43、要启动记事本，应依次执行的一组操作步骤是      。 

A：开始-所有程序--附件--记事本  

B：我的电脑--控制面板--记事本  

C：资源管理器--记事本  

D：我的电脑--控制面板--辅助选项--记事本 

答案：A 

 

44、在Windows的"记事本"中，"打印"菜单项所在的下拉菜单是      。 

A：文件  

B：编辑  

C：视图  

D：工具 

答案：A 

 

45、Windows XP支持即插即用设备，是指______。 

A：由用户安装驱动程序后，即可使用 

B：网卡、显示卡 

C：支持所有的硬件设备 

D：Windows XP可自动检测计算机上新安装硬件，并安装相关驱动程序 

答案：D 

 

46、Windows开始菜单中的"所有程序"是______。 

A：资源的集合 

B：已安装应用软件的集合 

C：用户程序的集合 

D：系统程序的集合 

答案：B 

 

47、任务栏上一般不包含______。 

A：已打开窗口对应的按钮 

B：控制面板按钮 

C：开始按钮 

D：快速启动按钮 

答案：B 

 

48、在Windows XP中，不能在"任务栏"内进行的操作是______。 

A：切换窗口 

B：启动"开始"菜单 

C：设置系统日期和时间 

D：刷新桌面 

答案：D 

 

49、在Windows  中，在"记事本"中保存的文件，系统默认的文件扩展名是______。 

A：.TXT 



 

B：.DOC 

C：.XLE 

D：.EXE 

答案：A 

 

50、如果鼠标器突然失灵，要结束一个正在运行的应用程序（任务），可用组合键______。 

A：Alt+F4 

B：Ctrl+F4 

C：Shift+F4 

D：F4 

答案：A 

 

51、在Windows "对话框"窗口中，选项前有"□"框的按钮是______。 

A：单选按钮 

B：确定按钮 

C：复选按钮 

D：滚动按钮 

答案：C 

 

52、在Windows 文件窗口中，工具栏中没有的是______。 

A：标准按钮 

B：状态栏 

C：地址栏 

D：链接 

答案：B 

 

53、下列关于Windows "弹出式"菜单，说法正确的是______。 

A：将鼠标指向某个选中对象或屏幕的某个位置，单击鼠标左键打开一个弹出式菜单 

B：将鼠标指向某个选中对象或屏幕的某个位置，双击鼠标左键键打开一个弹出式菜单 

C：菜单列出了与选中对象直接相关的命令 

D：菜单中，单击鼠标时箭头所指的对象和位置的不同，弹出的菜单命令内容差不多相同 

答案：C 

 

54、在Windows 中，下列四种说法中不正确的是______。 

A：安装了Windows的微型计算机，其内存容量可以超过4MB 

B：Windows中的文件名可以用大写字母 

C：Windows操作系统感染的计算机病毒是一种程序 

D：安装了Windows的计算机，其硬盘常常安装在主机箱内，因此是一种内存储器 

答案：D 

 

55、工作完成后,退出Windows的正确操作方法是______。 

A：单击"开始"菜单中"关闭计算机"命令,然后立即关闭电源 

B：单击"开始"菜单中"关闭计算机"命令,并在"关闭计算机"对话框中选择"关闭",等待系统

提示信息后再关闭电源 



 

C：单击"开始"菜单中"关闭计算机"命令,在出现的"关闭计算机"对话框中选择关闭后,立即

关闭电源 

D：关闭电源 

答案：B 

 

56、在Windows 中，要移动桌面上的图标，需要使用的鼠标操作是______。 

A：单击 

B：双击 

C：拖动 

D：右击 

答案：C 

 

57、运行程序过程中，需要等待时，鼠标指针的形状会变成______。 

A：沙漏 

B：手指 

C：I型 

D：十字型 

答案：A 

 

58、在Windows中，按组合键Alt + F4可以______。 

A：关闭当前窗口 

B：关闭当前程序 

C：关机 

D：先关闭当前窗口后再关机 

答案：A 

 

59、在菜单栏中，主菜单的文字标识右侧有一个用括号括住带有下划线的英文字符。用户用

键盘打开此菜单是按______。 

A：[Shift]+对应的英文字符 

B：[Tab]+对应的英文字符 

C：[A1t]+对应的英文字符 

D：[Ctrl]+对应的英文字符 

答案：C 

 

60、在资源管理器中，工具栏中返回上一步操作的文件夹中的按钮是______。 

A：返回 

B：向上 

C：撤消 

D：后退 

答案：D 

 

61、在资源管理器中，关于工具栏图标按钮的描述，不正确的是______。 

A：可显示或关闭工具栏按钮上的文字说明 

B：工具栏是一组命令按钮，不同应用程序窗口的工具栏设置不同 



 

C：单击窗口上的"查看"菜单，执行"工具栏"子菜单中的命令，可改变工具栏的显示按钮 

D：单击工具栏上的按钮，即可关闭该命令 

答案：D 

 

62、关于Windows 窗口的概念，以下叙述正确的是______。 

A：屏幕上可以出现多个窗口，但只有一个是活动窗口 

B：屏幕上可以出现多个活动窗口 

C：屏幕上只能出现一个窗口，这就是活动窗口 

D：屏幕上可以出现多个窗口，但不止一个是活动窗口 

答案：A 

 

63、有关"任务管理器"不正确的说法是______。 

A："任务管理器"窗口中不能看到cpu使用情况 

B：计算机死机后，通过"任务管理器"关闭程序，有可能恢复计算机的正常运行。 

C：按Ctrl + Alt + Del键可打开"任务管理器" 

D：右键单击任务栏空白处，通过弹出的快捷菜单可以打开"任务管理器" 

答案：A 

 

64、在Windows 中，剪贴板是用来在程序和文件间传递信息的临时存储区，此存储区是

______。 

A：硬盘的一部分 

B：内存的一部分 

C：回收站的一部分 

D：外存的一部分 

答案：B 

 

65、关于快捷方式的说法，正确的是______。 

A：删除了快捷方式，源程序也就删除了 

B：是指向并打开应用程序的一个指针 

C：其大小与应用程序相同 

D：如果应用程序被删除，快捷方式仍然有效 

答案：B 

 

66、在"我的电脑"或"资源管理器"窗口中,若要对窗口中的内容按照名称、类型、日期、大

小排列，应该使用的菜单是______。 

A："文件" 

B："工具" 

C："查看" 

D："编辑" 

答案：C 

 

67、Windows 中，在选定文件或文件夹后，将其彻底删除的操作是______。 

A：用Delete键删除 

B：用Shift+Delete键删除 



 

C：用鼠标直接将文件或文件夹拖放到"回收站"中 

D：用窗口中"文件"菜单中的"删除"命令 

答案：B 

 

68、在Windows 中，当已选定文件夹后，下列操作中不能删除该文件夹的是______。 

A：在文件菜单中选择"删除"命令 

B：用鼠标左键双击该文件夹 

C：用鼠标右键单击该文件夹，打开快捷菜单，然后选择"删除"命令 

D：在键盘上按Delete键 

答案：B 

 

69、在Windows 中，若要恢复回收站中的文件，在选定待恢复的文件后，应选择文件菜单中

的命令项是______。 

A：删除 

B：清空回收站 

C：还原 

D：关闭 

答案：C 

 

70、在Windows 中，对桌面背景的设置可以通过______。 

A：鼠标右键单击"开始"菜单 

B：鼠标右键单击桌面空白区，选择"属性"菜单项 

C：鼠标右键单击"我的电脑"，选择"属性"菜单项 

D：鼠标右键单击任务栏空白区，选择"属性"菜单项 

答案：B 

 

 

71、下列程序不属于附件的是______。 

A：娱乐 

B：磁盘清理 

C：网上邻居 

D：资源管理器 

答案：C 

 

72、在Windows 中，对于"任务栏"的描述不正确的是______。 

A：Windows 允许添加工具栏到任务栏 

B：任务栏的摆放位置可以改变 

C：当"任务栏"是"自动隐藏"的属性，则正在运行的程序按钮始终不能显示在"任务栏" 

D："任务栏"的大小是可以改变的 

答案：C 

 

73、在Windows 中，______可打开"关闭Windows"对话框。 

A：右击"开始"按钮 

B：单击"开始"按钮，选择"关闭计算机"命令 



 

C：任何时候同时按下Alt+F4组合功能键 

D：同时按下Ctrl+F4组合功能键 

答案：B 

 

74、在Windows 中，下面关于任务栏的叙述，不正确的是______。   

A：处于前台运行的程序相应的小图标在任务栏是"凹进"显示的 

B：打开的对话框窗口对应任务栏上一个图标 

C：将桌面上某一个文档窗口关闭，任务栏相应的小图标一定消失 

D：若要把后台窗口拉向前台，只需单击任务栏上相应的小图标即可 

答案：B 

 

75、在Windows 中，"回收站"中的文件或文件夹被还原后，将从回收站移出到______。 

A：一个专门存放还原文件的文件夹中 

B：桌面上 

C：原先的位置 

D：任何一个文件夹下 

答案：C 

 

76、关于安全模式说法错误的是______。 

A：启动windows操作系统时，要进入安全模式应按 F8 

B：安全模式是Windows用于修复操作系统错误的专用模式 

C：以安全模式方式启动，可以帮助用户排除问题，修复系统错误 

D：进入安全模式目的是安装杀毒软件 

答案：D 

 

77、应用程序中帮助命令的快捷键一般是______。 

A：F6 

B：F5 

C：F1 

D：F4 

答案：C 

 

78、应用程序中帮助命令的快捷键一般是______。 

A：F2 

B：F3 

C：F1 

D：F6 

答案：C 

 

79、Windows  在控制面板中的"用户账户"中不可以进行的操作是______。 

A：修改用户账户的口令 

B：添加、删除用户账户 

C：修改用户账户 

D：修改某个用户账户的桌面设置 



 

答案：D 

 

80、关于Windows用户账户说法错误的是______。 

A：支持两种用户账户类型：计算机管理员账户和受限帐户 

B：可以给用户账户设置登录口令 

C：用户账户可以拥有自己的桌面外观、我的文档文件夹中的内容 

D：不允许有多个用户账户 

答案：D 

 

81、在Windows 中，利用Windows下的______，可以建立、编辑纯文本文件。 

 

A：剪贴板 

B：记事本 

C：写字板 

D：控制面板 

答案：B 

 

82、应用程序中帮助命令的快捷键一般是______。 

A：F1 

B：F2 

C：F3 

D：F4 

答案：A 

 

83、在Windows 中，菜单命令旁带有______符号，表示选择该命令将弹出一个对话框，以期

待用户输入必要的信息或作进一步的选择。 

A：三角形 

B：… 

C：*** 

D：？ 

答案：B 

 

84、在进行Windows操作过程中，要将当前活动窗口中的信息复制到剪贴板中，应同时按下

的组合键是______。 

A：Print Screen 

B：Shift + Alt + Print Screen 

C：Alt + Print Screen 

D：Ctrl + Print Screen 

答案：C 

 

85、Windows 下恢复被误删除的文件，应首先打开______。 

A：剪贴板 

B：特殊工具 

C：硬盘还原 



 

D：回收站 

答案：D 

 

86、在编辑文档时，切换"改写"和"插入"状态的键是_______。 

A：Alt + Ins 

B：Ins 

C：Shift + Ins 

D：Ctrl + Ins 

答案：B 

 

87、在Windows  中，ALT+Tab键的作用是______。 

A：关闭其他已打开的程序 

B：打开应用程序的工具菜单 

C：应用程序之间相互切换 

D：打开状态栏 

答案：C 

 

88、任务栏上一般不包含______。 

A：快速启动工具栏 

B：语言栏 

C：时钟 

D：网上邻居 

答案：D 

 

89、在Windows 操作环境下，用户启动的所有任务一般都会显示在______。 

A：工具栏 

B：任务栏 

C：通知区域 

D：所有程序 

答案：B 

 

90、在Windows XP中，不能在"任务栏"内进行的操作是_________。 

A：程序间切换 

B：修改图标属性 

C：输入法切换 

D：快速启动某些程序 

答案：B 

 

91、Windows 中，在已关闭所有应用程序的情况下，要关闭计算机，应______。 

A：选择"关闭Windows"对话框中的"重新启动"选项 

B：选择"关闭Windows"对话框中的"关机"选项 

C：选择"关闭Windows"对话框中的"切换用户"选项 

D：选择"关闭Windows"对话框中的"注销"选项 

答案：B 



 

 


